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SERVING HUANTY 0 HONOR 60D COMMUNITY INVESTMENTS THEORY OF CHANGE

| Commitment to Health Equity

Methodist Healthcare Ministries of South Texas, Inc. believes that to improve the wellness of the least served and fully
live out its mission of “Serving Humanity to Honor God,” it must recognize the inequities inherent in its communities that
contribute to poor health outcomes. Health Equity is both the process and goal by which Methodist Healthcare
Ministries seeks to carry out that purpose. Health Equity is a framework of thought and action that strives to reduce
racial and socio-economic disparities and create fair and just opportunities for every person to reach their full potential.

Current State

8 out of 10 occupations in Texas pay less than  Of the 20 most common occupations in Texas,
a living wage 14 paid less than $20 per hour in 2023.
Nearly 43% of Texan households — about 4.6 e 20% of adults ages 50+ have no retirement savings
million of 10.7 million - struggle to afford and 61% are worried about future
essential expenses like housing, childcare, food, financial wellbeing
transportation, health care, technology, taxes, ¢ 13.4% of all Texans lived in poverty, and 6.4%
and unexpected costs lived in deep poverty in 2023

Desired Future State Vision

All people in MHM's service area
have equitable access to pathways, To be the leader for
supports, and systems that promote improving wellness
economic mobility, wealth-building, and of the least served
intergenerational prosperity.

Objective 1

Increase implementation of Mobility Mentoring Identify, invest in, and support approaches

and access to cash assistance and Ascend 2Gen that address root causes of poverty and

Approach for the economic assets approach to financial outcomes for individuals and
achieve desired future state. families living in poverty.

PRIORITIES

1. Establish or expand opportunities to implement
Mobility Mentoring, a participant-directed
economic coaching model.

2. Provide flexible or unrestricted cash assistance
over a set timeframe to help individuals/families
meet urgent basic needs (rent, food, healthcare)
with economic coaching and goal setting.

3. Increase support to economic assets
approaches for organizations in Ascend’s
partner network within MHM'’s service area.

Provide unrestricted general operating
support for organizations that address root
causes of poverty and financial outcomes
for individuals and families living in poverty.

*MHM investments prioritize efforts serving economically
disadvantaged, geographically underserved, and historically
disenfranchised populations.



OBJECTIVE 1: Increase implementation of Mobility Mentoring and access to cash
assistance and Ascend 2Gen Approach for the economic assets approach to achieve
desired future state.

Priority

Priority

Priority

Metrics

Metrics

Establish or expand opportunities to implement Mobility Mentoring, a participant-
directed economic coaching model

Evidence-based mentoring and/or coaching to build skills and mindsets necessary for moving
out of poverty, including efforts to strengthen decision-making, persistence, and resilience.

Provide flexible or unrestricted cash assistance over a set timeframe to help individuals/
families meet urgent basic needs (rent, food, healthcare) with economic coaching and
goal setting

Programs that provide unconditional payments of at least $500 monthly for 18-24 months,
allowing households to prioritize expenses most relevant to their stability.

Increase support to economic assets approaches for organizations in Ascend'’s partner
network within MHM'’s service area.

Programs and services pairing supports for caretakers and children to achieve success in areas
related to economic mobility drivers, such as social capital, economic assets, housing, early
childhood education, and postsecondary or employment pathways.

# of individuals receiving mentoring or coaching over a specified time frame, # of individuals
with self-identified goals across drivers, # of goals achieved (ex: participants open savings/
checking accounts), improved stability indicators (employment, income progress, savings
milestones), % of participants reporting improved well-being (lower stress, sense of security,
improved mental health), # of households receiving cash assistance, reduction in financial
hardship indicators (stable rent and utilities, food security, medical care, able to absorb minor
unexpected expenses), # of households using cash assistance to support employment/
education/training, multi-generational stability indicators (overall family well-being, reduced
household stress, consistent school attendance, meet basic family needs)

Provide unrestricted general operating support for organizations that address root
causes of poverty and financial outcomes for individuals and families living in poverty.

Financial Independence focuses on strengthening low-income people’s financial inclusion,
knowledge, behaviors and opportunities through financial information, education and coaching
opportunities, along with capital and asset building to develop financial capability and security.

# of individuals receiving mentoring or coaching over a specified time frame, # of individuals
with self-identified goals across drivers, # of goals achieved (ex: participants open savings/
checking accounts), improved stability indicators (employment, income progress, savings
milestones), % of participants reporting improved well-being (lower stress, sense of security,
improved mental health), # of households receiving cash assistance, reduction in financial
hardship indicators (stable rent and utilities, food security, medical care, able to absorb minor
unexpected expenses), # of households using cash assistance to support employment/
education/training, multi-generational stability indicators (overall family well-being, reduced
household stress, consistent school attendance, meet basic family needs)
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— TEORIA DEL CAMBIO DE INVERSIONES EN LA COMUNIDAD

| Compromiso con la Equidad en la Salud

Methodist Healthcare Ministries of South Texas cree que para mejorar el bienestar de los més desfavorecidos y vivir
plenamente su misién de “Servir a la Humanidad para Honrar a Dios”, debe reconocer las desigualdades inherentes en
las comunidades que contribuyen a los malos resultados de salud. La equidad de la salud es tanto el proceso como
la meta mediante Methodist Healthcare Ministries of South Texas busca lograr dicho propésito. La equidad de
la salud es un marco de pensamiento y accién que busca reducir las disparidades raciales y socioecondmicas y crear
oportunidades justas para que cada persona alcance su potencial méximo.

La Situacion Actual

+ 8 de cada 10 profesiones en Texas pagan menos de
un salario digno.
Casi el 43% de los hogares tejanos —unos 4.6
millones de un total de 10.7 millones— tienen
dificultades para hacer frente a gastos basicos como
la vivienda, el cuidado de los hijos, la alimentacién,
el transporte, la asistencia médica, la tecnologia, los
impuestos y los gastos imprevistos.

De las 20 profesiones mas comunes en Texas,

14 pagaban menos de $20 por hora en 2023.

El 20% de los adultos mayores de 50 afios no tiene
ahorros para la jubilaciéon y al 61% le preocupa su
bienestar financiero en el futuro

El 13.4% de todos los tejanos vivia en la pobreza,
y el 6.4% vivia en la pobreza extrema en 2023

Situacion Deseada Vision

Todas las personas del area de servicio
de MHM tienen acceso equitativo a
vias, ayudas y sistemas que promueven
la movilidad econémica, la creacién de
riqueza y la prosperidad intergeneracional.

Ser lideres para
mejorar el bienestar
de las personas menos
atendidas

Objectivo 1

Aumentar la implementacién del programa Movilidad Identificar, invertir y apoyar iniciativas que aborden
Econdmica y el acceso a ayudas econémicas, asi como el las causas fundamentales de la pobreza y mejoren
enfoque Ascend 2Gen, con el fin de aprovechar los activos la situacién econdmica de las personas y las familias

econdmicos para alcanzar la situacién deseada en el futuro. que viven en la pobreza.

PRIORITIES

1. Crear o ampliar las oportunidades para implementar
la Movilidad Econdmica, un modelo de asesoramiento
econdmico dirigido por los participantes

Proporcionar apoyo operativo general
sin restricciones a las organizaciones que
abordan las causas fundamentales de la

2. Proporcionar ayudas en efectivo flexibles o sin pobreza y mejoran la situacién econémica
restricciones durante un periodo de tiempo determinado de las personas y las familias que viven en
para ayudar a las personas y familias a cubrir la pobreza.

necesidades basicas urgentes (alquiler, alimentacién,
asistencia sanitaria), junto con asesoramiento econémico
y el establecimiento de objetivos.

3. Aumentar el apoyo a los enfoques basados en activos

econdmicos para las organizaciones de la red de socios *Las inversiones de MHM dan prioridad a los esfuerzos
de Ascend dentro del drea de servicio de MHM. destinados a las poblaciones econémicamente desfavorecidas,

geograficamente desatendidas e histéricamente marginadas.



OBJECTIVO 1: Ampliar la aplicacién de la Tutoria para la Movilidad y el acceso a ayudas
en efectivo, asi como al enfoque Ascend 2Gen, con el fin de aplicar la estrategia de activos
econdémicos y alcanzar la situacion deseada en el futuro.

Establecer o ampliar las oportunidades para poner en practica el Tutoria para la Movilidad,
un modelo de orientacién econémica dirigido por los propios participantes

Prioridad Orientacidn y/o tutoria basadas en datos empiricos para desarrollar las habilidades y la mentalidad
necesarias para salir de la pobreza, incluyendo iniciativas para reforzar la toma de decisiones, la
perseverancia y la resiliencia.

Proporcionar ayuda en efectivo sin restricciones o flexible durante un periodo de tiempo
determinado para ayudar a las personas o familias a satisfacer necesidades basicas urgentes
(alquiler, alimentacidn, asistencia médica) mediante asesoramiento econémico y el establecimiento

Prioridad de objetivos

Programas que ofrecen pagos incondicionales de al menos $500 mensuales durante 18-24 meses,
lo que permite a los hogares dar prioridad a los gastos més relevantes para su estabilidad.

Aumentar el apoyo a los enfoques de activos econémicos para las organizaciones de la red
de colaboradores de Ascend dentro del area de servicio de MHM.

Prioridad Programas y servicios que combinan ayudas para cuidadores y nifios con el fin de alcanzar el éxito en
reas relacionadas con los impulsores de la movilidad econémica, tales como el capital social, los activos
econdémicos, la vivienda, la educacion infantil y las vias de acceso a la educacion superior o al empleo.

Numero de personas que reciben orientacién o asesoramiento durante un periodo de tiempo
determinado, nimero de personas con objetivos autoidentificados en los distintos impulsores, nimero de
objetivos alcanzados (p. €., participantes que abren cuentas de ahorro o cuenta corriente) y mejorar los
indicadores de estabilidad (empleo, evolucion de los ingresos, hitos de ahorro); porcentaje de
participantes que informan haber mejorado su bienestar (menor estrés, sensacién de seguridad,

Indicadores ~ mejoramiento de la salud mental); nimero de hogares que reciben ayuda econémica, reduccién de los
indicadores de dificultades econémicas (alquiler y servicios publicos estables, seguridad alimentaria,
atencion médica, capacidad para hacer frente a pequefios gastos imprevistos), nimero de hogares que
utilizan la ayuda econdémica para financiar el empleo, la educacion o la formacion, indicadores de
estabilidad multigeneracional (bienestar familiar general, reduccion del estrés en el hogar, asistencia
escolar constante, satisfaccion de las necesidades basicas de la familia)

Proporcionar apoyo operativo general sin restricciones a organizaciones que abordan las causas
fundamentales de la pobreza y mejoran la situacién financiera de las personas y familias que viven en
la pobreza.

El programa Independencia Financiera se centra en reforzar la inclusién financiera, los conocimientos, los
comportamientos y las oportunidades de las personas con bajos ingresos mediante informacién financiera,
educacién y oportunidades de asesoramiento, junto con la creacién de capital y activos para desarrollar la
capacidad y la seguridad financieras.

Numero de personas que reciben orientacién o asesoramiento durante un periodo de tiempo
determinado, nimero de personas con objetivos autoidentificados en los distintos ambitos, nimero de
objetivos alcanzados (por ejemplo: participantes que abren cuentas de ahorro o cuentas corrientes) y
mejora de los indicadores de estabilidad (empleo, evolucidn de los ingresos, hitos de ahorro); porcentaje
de participantes que informan haber mejorado en su bienestar (menor estrés, sensacién de seguridad,

Indicadores mejoramiento de la salud mental); nimero de hogares que reciben ayuda econdmica, reduccién de los
indicadores de dificultades econémicas (estabilidad en el pago del alquiler y los servicios piblicos,
seguridad alimentaria, atencién médica, capacidad para hacer frente a pequefios gastos imprevistos),
numero de hogares que utilizan la ayuda econémica para financiar el empleo, la educacién o la formacién,
indicadores de estabilidad multigeneracional (bienestar familiar general, reduccién del estrés en el hogar,
asistencia escolar constante, satisfaccion de las necesidades béasicas de la familia)



